POLITIKA KAKOVOSTI

Podjetje Monisa Forging d.o.o. Zeli nadaljevati tradicijo kovanja bakrovih zlitin, ki se je na tej lokaciji vrsila vec desetletij.
Zelimo ostati zanesljiv in razvojni partner nadim odjemalcem ter sodelovati v smeri izdelave mehansko obdelanih
odkovkov za najrazli¢nejSe industrijske panoge.

Dolgoletna tehni¢na kultura je osnovana na organizacijskem znanju, ki se je prenasalo med zaposlenimi ter zagotavlja
konkurencénost, kar pa je temelj za konstantne inovacije ter visokokvalitetne celovite resitve, ki jih nudimo. V skladu s
trajnostnim razvojem in odgovornostjo do druzbe in okolja ter odgovornega nabavljanja materialov so prizadevanja
osredotodena v proizvodnjo izdelkov s ¢éim manj3im vplivom na okolje.

Kakovost je stvar celotnega podjetja, zato se vodstvo se zavezuje upostevati naslednja nacela:

e Kakovost je uveljavljena vrednota in pomeni kako uspesno, ucinkovito, hitreje in varneje doseci prepoznane zahteve
odjemalcev in drugih zainteresiranih strani na vseh ravneh celotne organizacije.

e Zavezani smo k nenehnemu izboljSevanju, kar dosegamo s postavljanjem realnih ciljev in uporabo analiziranja
prepoznanih tveganj in priloZnosti ter vrednotenja dosezkov.

e Zagotavljamo skladnost vseh izdelkov in procesov z upoStevanjem relevantnih zakonskih, regulatornih in posebnih
zahtev odjemalcev.

e Trudimo se delovati trajnostno in z odprto komunikacijo pri¢akujemo, da bodo to storili tudi nasi dobavitelji.

Za vodenje kakovosti uporahljamo sistem vodenja po zahtevah mednarodnega standarda 1SO 9001.

Prepoznali smo procese, jim dolodili cilje in skrbnike. Zavedamo se, da je sistem kakovosti navezan na zahteve za izdelke.
Tako so cilji sistema kakovosti hkrati tudi cilji procesov in so skladni z poslovnimi cilji podjetja. S pomocjo uravnotezenih
kazalnikov cilje procesov redno merimo, zasledujemo in izboljSujemo.

Osnovna nacela in vrednote znotraj sistemov vodenja kakovosti

»  Smo inovativen in zanesljiv partner nasim kupcem. Z roko v roki s kupcem zelimo doseci obojestranski uspeh na
globalnem trgu. Zaupanje je nasa obveza. Trdno smo zavezani k gradnji zanesljive vrednosti nasim lastnikom,
zaposlenim in poslovnim partnerjem.

»  Zaposleni so na$ najpomembnejsi ¢len. Zavedamo se, da bomo izpolnili nase poslanstvo in vizijo le z mocnimi,
stabilnimi in motiviranimi zaposlenimi. Zato bomo naredili vse, da bo nase podjetje moZnost in priloZznost za
najboljse strokovnjake v panogi in regiji.

> Skrbimo za zdravo in varno delovno okolje ter si z zmanjSevanjem Skodljivih vplivov prizadevamo za ohranitev

Cistega naravnega okolja.

» Nenehno izboljsevanje sistemov vodenja zagotavljamo s stalnim napredkom na vseh podrogjih. Pri tem
vzpodbujamo inovativnost zaposlenih, timsko delo in odprto komuniciranje, ki je osnova za proces henehnega
izboljSevanja.

> Zunanji ponudniki izdelkov, procesov in storitev so nadi partnerji, vkljuceni v okvir nadega sistema vodenja
kakovosti, zato je dobro sodelovanje z njimi kljuéen element za izboljsanje konc¢ne kakovosti in dokazovanja, da
so izpolnjene vse relevantne zakonodajne, regulativne in odjemalceve zahteve.

»  Na$ kljuéni kazalnik je zadovoljstvo odjemalcev s katerim zagotavljamo izpolnitev odjemaléevih zahtev in
pri¢akovanj.

Maribor, 24.02.2025

direktor podjetja

Grega Svelc
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